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1. DIJAZASI FELTETELEK, HATAROZOTT TARTAMU SZERZODES

A dijak az afat tartalmazzak, a havidij a csatlakozas és a dijcsomag dijat is tartalmazza.

A szerzGdés tartamara, a hatarozott tartamu szerz8désekre vonatkozd részletes rendelkezéseket jelen melléklet, az
altaldnos rendelkezéseket, a hatdrozott tartamui el6fizetGi szerz6dés lejaratot megel6z8 megsziintetésének
jogkovetkezményeit és kotbérfeltételeket a Torzsrész szabalyozza.

El6fizetGi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerz6dés

Amennyiben az Eléfizet6 az eldfizet6i szolgaltatasra (hozzaférésre) vonatkozdan két hatarozott tartamu szerz6dést,
a szerz6dés tartama alatti, az adott eldfizet6i szolgaltatdson belili dijcsomagvéltas lehetséges a kapott
kedvezmények visszafizetésére vonatkozd jogkovetkezmény nélkill, amennyiben erre az adott kedvezmény
rendelkezései lehetdséget biztositanak. Ebben az esetben a dijcsomagvaltds nem mindsil Uj hatarozott tartamu
szerz6dés megkdtésének, dijcsomagvaltas esetén a valtast kovetben az adott dijcsomagra vonatkozé szerzdéses
feltételek és a biztositott idészaki (promdcids) kedvezmények feltételei és kedvezményGsszegek érvényesek, ha a
hozzaférésre kotott hatdrozott tartamu szerzGdésre tekintettel biztositott idGszaki (promdcids) vagy allandd
kedvezményeket a dijcsomagvaltasig az el6fizeté még nem, vagy nem teljesen vette igénybe.

Ha a hozzaférésre kotott hatarozott tartamd szerz8désre tekintettel igénybe vett idészaki (promdcids) vagy allandd
kedvezményt (vagy annak egy részét) az El6fizet6 a dijcsomagvaltas idGpontjdban mar igénybe vette, a
dijcsomagvaltast kovetGen a hatarozott tartamu szerzédéskotésre tekintettel jard idGszaki (promdcids) vagy allandé
kedvezmények biztositdsa nem kezdddik Ujra.

2. LEZART DiJCSOMAGOK

A dijcsomag az azt igénybe vevd felhasznaldk részére az érintett el6fizetdi szerz8désiik tekintetében hatélyban
marad, de lezart dijcsomag mar nem valaszthatd az értékesités megsziintetésének idépontjatol.

Lezart dijcsomagok és értékesithetd alapcsomagok egyiittélésének kizardsa

Az El6fizet6 egy meghatdrozott Folydszamldjan kizardlag egy adott, azonos id6szakban értékesithetd
alapdijcsomagokkal vehet6k igénybe az El6fizetéi szolgdltatasok. Ugyanazon Folydszamlan nem vehet6k
egyidejlileg igénybe lezart dijcsomagokkal és értékesithet6 alapcsomaggal az El6fizetdi szolgaltatasok.

Ha az El6fizet6 egy meghatédrozott Folydszamldjan lezart dijcsomaggal vesz igénybe helyhez kotott El6fizetdi
szolgaltatast és uj El6fizetdi szolgdltatasra vonatkozdan kivan szerzdédést kotni, az igénye akkor teljesithetd, ha az
érintett Folydszamldhoz tartozd minden El6fizetdi szolgdltatas, illetve a alapcsomag az Igény bejelentésének
idépontjdban értékesithetd. A feltételnek az Elbfizet6 altal kezdeményezett alapdijcsomag-valtasok esetén is
teljesulnie kell.

3. ALAPCSOMAGOK

A Szolgaltatd kilonbdzd szolgaltatasi és dijazasi elemek alkalmazasaval alapcsomagokat képez, ezek. leirasat és
dijazasi feltételeit jelen melléklet tartalmazza.

4. JELENLEG ERTEKESITETT ALAPCSOMAGOK ES DIiJAIK

4.1.  Otthoniinternet alapcsomagok

A 2026. marcius 12. napjan bevezetésre ker(lé alapcsomagok egyidejlleg azonos Folydszamlan kizarélag a 2026. marcius 12.
napjan bevezetésre kerill§ vezetékes telefonszolgaltatas, és IPTV televizid szolgdltatasokkal egy(tt vehet6k igénybe; azok a
korabban bevezetett dijcsomagokkal egylitt azonos Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

Alapcsomag neve Hatdarozatlan és hatarozott tartamu szerz6déskotésre
iranyado, kedvezmények nélkiili havidij
Net Plusz 202603 6 110Ft
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Alapcsomag neve Hatéarozatlan és hatarozott tartamu szerz6déskotésre
iranyado, kedvezmények nélkiili havidij
Net 250 202603 6 385Ft
Optika Net 250 202603 6 385Ft
Net 500 202603 7 895Ft
Optika Net 500 202603 7 895Ft
Net 1000 202603 8 560Ft
Net 1000/200 202603 8 560Ft
Gigaerds Optika Net 1000 202603 8 560Ft
Gigaerds Optika Net 2000 202603 9 885Ft
Gigaerds Optika Net 4000 202603 20 390Ft

Az arak az afat tartalmazzak.

A alapcsomagokra vonatkozd minéségi célértékeket a 2/c. melléklet tartalmazza.
Az egyes csomagok és sebességek igénybe vehetdsége a szolgaltatd Haldzati végpont helyén elérhetd technikai
képességeitol fligg.

* Azokon a kabelnet szolgaltatassal ellatott teriileteken, ahol a Net 1000/200elérhetd, a Net 2000 megrendelésére
nincs lehet6ség.

A Gigaerds Optika Net 2000 202603 és Gigaerds Optika Net 4000 202603 kizardlag optikai haldzaton, és el6zetes
mszaki felmérés fliggvényében érhetd el. A Gigaerds Optika Net 2000 202603 és a Giger6s Optika Net 202603
alapcsomagban foglalt maximalis sebességsebesség leghatékonyabb kihasznalasdhoz tobb internetre
csatlakoztathatd eszkodz egyidejl hasznalatat javasolt: vezetékes hozzaféréssel egyidejlleg legfeljebb 4 vagy 5
eszkoz csatlakoztathatd, a biztositott végberendezés fliggvényében vezeték nélkili hdlézaton pedig tovabbi
eszkozokkel lehet csatlakozni az internetre. A csatlakoztatott eszk6zok egyidejli hasznélata sordn megoszlik a
maximalisan elérhetd sebesség.

Kedvezmények nélkiili telepitési dij: 5 100 Ft

4.2.  Kiegészit6 szolgaltatasok, extrak

Kiegészit6 opcid, extra Havidij
Netvédelem Plusz 590 Ft
Nonstop Wi-Fi 1490 Ft

A Netvédelem Plusz és a Nonstop Wi-Fi kiegészité opcidk, extrak csak optika és kabel halézaton vehetbk igénybe.
A kiegészit6 szolgéltatasokrdl, extrakrol és az ahhoz torténd hozzaférésrél tovabbi informacidk az ASZF 2/c
mellékletében érhetd el.

5. EGYEB UGYFELSZOLGALATI DiJAK

Szolgaltatas Dij
Fizetési felszdlitas dija, az SMS-ben kildott elsé 750 Ft/db (AFA mentes)
ingyenes emlékeztet6t kovetben*
Koveteléskezelési dij Dijmentes
Fizetési konnyités engedélyezési dija a megallapodasban érintett 6sszeg 1%-a, minimum 5000
Ft
Internet forgalmi adatok lekérdezése
= Onkiszolgéld Ugyfélszolgalaton keresztiil Dijmentes
= Személyes megjelenés esetén (eseti) Dijmentes
»  Telefonos ligyintézés segitségével (eseti) Dijmentes
=  Hangminta régzitése Dijmentes

Az drak az 4fat tartalmazzak. Az ettdl eltéré AFA mérték, ill. az AFA-mentesség kiilon keriil megjeldlésre.
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Megnevezés

Hiteles szamlamasolat

Onkiszolgalé igyfélszolgalaton keresztiili feliileten
Telefonos ligyintézés segitségével

Uzletben, személyesen

Athelyezési dij (egyszeri)

Dij

Dijmentes

1000,00 Ft/havi szamla
1000,00 Ft/ havi szamla
1990 Ft

Atiras dija személyes megjelenés esetén (egyszeri) 2500 Ft
Atiras dija 6roklés, jogutddlas esetén OFt

Atiras dija egyéb Gton (postan, telefonon érkezé 2500 Ft
kérelem esetén) (egyszeri)

Sziineteltetés dija (havi) 2 130,01 Ft
Visszakapcsolas sziineteltetésbil (egyszeri) OFt
Dijtartozas miatti korlatozas alatt fizetendd dij 2150Ft

Az el6fizetd szerz6désszegése miatti korlatozasbdl 4500 Ft

torténd visszakapcsolas dija
*Az 4rak az AFA-t tartalmazzak.

Athelyezés esetén az El6fizetd altal az eszkdzok athelyezését kovetSen megfizetett elsé havidij tartalmazza a
Szolgaltatoi berendezés és az ElGfizetSi végberendezés kozotti kabelszakasz (UTP kabel és szerelési anyagok) és a
haldzati tapegység (a tovabbiakban egylttesen: Internet-hozzaférési szolgaltatashoz atadott eszkdzok) ellenértékét
is; amellyel a Internet-hozzaférési szolgaltatashoz atadott eszk6zok az El6fizetd tulajdonaba kerllnek.

6. MUSZAKI ES KARTERITESI DiJAK

A Szolgaltato létesitési, szerelési és hibaelharitasi alapkotelezettségébe tartozé munkékon fellil, az Eléfizet6 egyedi
igénye, kérése alapjan, illet6leg az Ugyfél érdekkorében bekdvetkezett hiba elharitdsa miatt végzett szerelési
munkéaért, az elvégzett munkakért, tovabba Szolgaltatd tulajdonaban lévd eszkdzok vissza nem szolgaltatdsa miatt
az alabbi dijakat szamitja fel.

Egyéb, a lenti kategdridkba nem sorolhatd, El6fizetd kérésére végzendd munkak esetén, a dijat a Szolgaltatd a
beruhazasi koltségek egységtétel listaja alapjan kalkulalja.

Az El6fizetd a miszaki dijak 6sszegét megallapodas, egyedi megallapodas, illetve a munkalap alairasaval fogadja el.

Miszaki dijak Dij
Kiszallasi dij 5000,00 Ft
Munkadij 7500 Ft/16ra
Otthoni szakértdi opcid 5000 Ft
10m-en beliili hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 5500 Ft
25m-en beliili hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 8 000 Ft
El6fizetd oldali légkabel lebontasa vagy visszaallitdsa 9000 Ft
Léges ledgazas épitése vagy athelyezése 25000 Ft
Kartéritési dijak*

Nonstop Wi-Fi USB LTE stick 15240 Ft
Digitalis elosztd 20000 Ft
Optikai Haldzati végberendezés 20000 Ft
Optikai Haldzati végberendezés - XGSPON** 40000 Ft
MérGeszkoz 300000 Ft

*Az arak 0% afat tartalmaznak, kivéve a Nonstop Wi-Fi USB LTE stick dijat.

** Gigaerds Optika Net 4000 esetén
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